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ЕРЕЖЕ

«Ж етку облысыньщ денсаулык сактау баскармасы» мемлекетпк мекемесшщ 
шаруашылык жургдзу кукыгындагы «Облыстык психикалык денсаулык орталыгы» 

сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл ережеа

1 тарау. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ максаттары, 
мшдеттер1 мен принциптерь

1. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс (будан spi -комплаенс - кызмет) ез 
кызметш "сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл туралы" К,Р Зацыньщ 16-бабыньщ 3- 
тармагына сэйкес жузеге асырады квазимемлекеттш сектор субъектшершде сыбайлас 
жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтердщ функцияларын орындайтын курылымдык 
бел1мшелер айкындалады, олардьщ H eri3 ri мiндeтi ти icxi уйымнын жэне оньщ 
кызметкерлершщ Казакстан Республикасыньщ Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл 
туралы зацнамасын сактауын камтамасыз ету болып табылады.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс -  кызмет ез екш егпгш  аткарушы 
органга, квазимемлекеттш сектор субъектюшщ лауазымды адамдарына карамастан жузеге 
асырады, Директорлар кецесше, байкау кецесше немесе езге де тэуелаз баскару органына 
есеп беред1 жзне К,азакстан Республикасыньщ Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл 
туралы заннамасы талаптарыньщ сакталуын камтамасыз ету кезшде тэуелаз болып 
табылады. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс- кызмегп к кузыретк 
уйымдастырылуы жэне кызмет TspTi6i квазимемлекетп к сектор субъектюшщ iniKi 
акт1с1мен айкындалады.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет туралы ереже "сыбайлас 
жемкорлыкка карсы ic -  кимыл туралы" Казакстан Республикасы Зацыньщ (будан эрьзац) 
16-бабыныц 3-тармагына, "сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтер туралы 
улгЫ к ережеш беюту туралы" Казакстан Республикасы Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic- 
кимыл areH iriri (Сыбайлас жемкорлыкка карсы кызмет) Терагасыныц 2023 жылгы 31 
наурыздагы № 112 буйрыгына сэйкес эз1рлендк 03.01.2023 ж.сыбайлас жемкорлыкка 
карсы ic-кимыл ж енш деп iniKi саясат.

2. Комплаенс-кызмет кызмепнщ  Heri3ri максаты «Жетюу облысынын 
денсаулык сактау баскармасы» м ем лекеттк мекемесшщ  шаруашылык жург1зу
кукыгындагы «Облыстык психикалык денсаулык орталыгы» жэне оньщ кызметкерлерiнiн 
Казакстан Республикасыньщ Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic - кимыл туралы зацнамасын



сактауын камтамасыз ету, сондай-ак сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-шаралардын icKe 
асырылуына мониторинг ж урпзу болып табылады.

3. Комплаенс -  кызметтщ мшдеттерк
1) "сыбайлас жемкорлыкка карсы ic - кимыл туралы" Казакстан Республикасынын 

Занына (будан эрьзац) сэйкес сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимылдын Heri3ri 

кагидаттарыныц сакталуын камтамасыз ету;
2) Сыбайлас жемкорлык тэуекелдерш аныктау, багалау жэне кайта багалау;
3) занга сэйкес сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл ж онш деп шаралар жуйесш 

тшмд1 icKe асыру
4. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенст1 жузеге асыру кезшде мынадай 

кагидаттарды басшылыкка ал у усынылады:
1) уйым басшылыгыныц сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенстш тш м д ш тн е  

м у д д ел ш т;
2) Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ мшдеттерш орындау yuiiH 

каж етп екш етйктер мен ресурстардьщ ж етк ш к тш п ;
3) Сыбайлас жемкорлык тэуекелдерш багалаудьщ ж уй елш п ;
4) Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет кызметшщ акпараттык 

ашьщтыгы;
5) уйымда сыбайлас жемкорлыкка карсы комгглаенст1 жузеге асырудыц узд1кстзд!r i;
6) Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенст1 жетщщру.

2 тарау. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ кызметш 
уйымдастыру TapTi6i

5. Комплаенс кызметгн куру туралы шепимд! уйым басшысы кабылдайды.
Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет туралы буйрык уйымньщ

ресми интернет-ресурсында орналастырылады жэне уйымньщ барлык кызметкерлершщ 
назарына жетюзшедь

6. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет кызметкершщ 
функционалдык мшдеттер1, кукьщтары мен жауапкерш ш ш  оньщ лауазымдык 
нускаулыгында не кызметкердщ кызметпк кукьщтары мен мшдеттерш айкындайтын езге 
де кужаттарда айкындалады.

7. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметке мынадай функциялар 
жуктеледк

1) сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл мэселелер1 бойынша iniKi кужаттарды
$

эз1рлеу;
2) Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс саласындагы стандарттар мен саясатты 

эз1рлеу жэне озектещцру;
3) Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл жэне сыбайлас жемкорлыкка карсы 

мэдсниетп калыптастыру мэселелер1 бойынша туащ цру  ic-шараларын журпзу;
4) мудделер кактыгысын аньщтау, мониторинплеу жэне реттеу жоншде шаралар 

кабылдау;
5) Зацга сэйкес кызметкерлердщ сыбайлас жемкорлыкка карсы шектеулерд1 

сактауы тургысынан мониторинг журпзу;
6) корпоративтж этикальщ кундылыктарды дамыту;
7) кызметкерлердщ сыбайлас жемкорлыкка карсы зацнаманы сактауын бакылау;



8) "сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерше in m  талдау ж урпзу дщ  у л гш к  кагидаларын 
бекггу туралы "Кдзакстан Республикасы М емлекетпк кызмет жэне сыбайлас жемкорлыкка 
карсы ic-кимыл аген тп п  Терагасынын 2016 жылгы 19 казандагы № 12 буйрыгына сэйкес 
сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерше illtkJ талдау журпзу;

9) сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерше журпзш ген iixiKi талдау нэтижелер1 туралы 
акпаратты жария ашуды камтамасыз ету;

10) Сыбайлас жемкорльщ фактшер1 туралы отшпптер (шагымдар) непзш де 
кызметпк тексерулер ж урпзу жэне / немесе оларга катысу;

11) уйым кызметш деп сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерш азайту ж енш деп 
жумысты уйлест1ру;

12) уйым кызметш деп сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерше сырткы талдау журпзу 
кезшде сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл ж енш деп уэкш етп органга жэрдем 
корсету;

13) сыбайлас жемкорлыкка карсы заннамадагы, сыбайлас жемкорлыкка 
байланысты ic T ep  бойынша сот практикасындагы езгерютерге мониторинг жэне талдау;

14) азаматтык-кукьщтык шарттарга, оньщ ш ш д е сатып алу туралы шарттарга шарт 
тараптарыныц сыбайлас жемкорлыкка карсы заннама, 1скерлк эдеп жэне парасаттылык 
нормаларын, адал бэсекелестж кагидаттарын м ш дегп  сактауын кездейтш  ережелерд1 
енпзуд1 камтамасыз ету.

8. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметке жуктелген мшдеттерд] 
icKe асыру упйн мынадай кукыктар мен мшдеттер бершедк

1) уйымныц iu iK i кужаттарымен регламенттелген б е к т л ге н  рэам дер шенбершде 
курылымдьщ бел1мшелерден акпарат пен материалдар мен материалдарды, оньщ ш ш д е 
коммерцияльщ жэне кы зметпк купияны курайтын материалдарды суратуга жэне алуга;

2) Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет есеп беретш басшыньщ немесе 
езге тулганыц (органныц) карауына ез кузыретше жататын мэселелсрд1 шыгаруга 
бастамашыльщ жасауга;

3) ьщтимал сыбайлас жемкорльщ кукык бузушыльщтар немесе Кдзакстан 
Ресиубликасыньщ Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл туралы заннамасын 
бузушыльщтар туралы келш тусетш хабарламалар бойынша кызметпк тексерулер 
журпзуге бастамашыльщ жасауга;

4) 0 з  кузы реп шегшде мемлекетпк багдарламалардыц, нормативпк кукьщтык 
актшердщ жобаларын эз1рлеуге жэне оларды icKe асыру fa  катысуга;

5) ез кузыретше жататын мэселелер бойынша кенестер уйымдастыруга жэне 
,етюзуге мшдеттц

6) Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет функцияларын жузеге асыру 
кезещнде б елгш  болган субъект туралы акпараттын, инсайдерлк акпараттын 
купиялылыгын сактауга м ш дегп;

7) сыбайлас жемкорльщтьщ болжамды немесе накты фактшер!, корпоративтк Эдеп 
кодексш жэне сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс мэселелер1 бойынша езге де iiiiKi 

саясат пен рэамдерд1 бузу бойынша сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметке 
жугшген адамдардьщ купиялылыгын камтамасыз етуге мш дегп;

8) сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл саласындагы заннаманы бузудьщ болуы 
немесе ьщтимал м ум м щ цпне байланысты кез келген жагдайлар туралы басшыны 
уактылы хабардар етуге мшдеттц



9) Казакстан Республикасыньщ зацнамасына кайшы келмейтш езге де эрекеттерд1 
жузеге асыруга кукылы.

9. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметке азаматтар сыбайлас 
жемкорлыкка карсы зацнаманы бузудын болуы немесе ьщтимал м у м к ш д т  туралы 
аппарат бере алатын немесе сыбайлас жемкорлыкка карсы ic -  кимыл ж енш деп ic- 
шаралардыц тш м дш гш  арттыру жешнде усыныстар енпзе алатын акпараттандыру 
арналарын (мысалы, Сешм телефоны немесе "жедел желГ') куру усынылады.

10. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-К,ызметтщ кызметкер1 мудделер 
кактыгысына экелу1 мумюн ic-шараларга (тексерулерге, кызметпк тергеулерге жэне т.б.) 
катыспауга т и к  (етюзшетш  ic-шара шенбершде каржылык, м у л к т к , туыстык немесе 
кандай да 6ip езге де м удделш ктщ  болуы).

11. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет уйым кызметкерлсрш 
жумыска кабылдау сэтшен бастап, баска лауазымта тагайындау кезшде, сондай-ак 
б ш к тш гш  арттыру кезшде (жылына кемшде е (6ip) рет) сыбайлас жемкорлыкка карсы 
зацнама талаптарына жуйел! окытуды камтамасыз eTyi тшс.

Окыту нысандарын журпзу эдютерш сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызмет дербес аныктайды (дэрютер, семинарлар, тренингтер, энпмелесу).

12. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметке сыбайлас жемкорлыкка 
карсы ic-кимыл ж енш деп уэкш етп орган жэне оньщ аумактык бел1мшелер1 эдю темелк 
жэне акпараттык колдау керсетед1.

13. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметке сыбайлас 
жемкорльщтын алдын алу бойынша журпзьтген ic-шаралар бойынша есеп усынылады:

1) сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет есеп беретш адамга (органга). 
сондай-ак уйымньщ басшысына токсан сайын яйбершсш;

2) жьщ сайын ecenT i кезеннен K efiiH ri андын 10-кушнде квазимемлекетпк сектор 
субъекпсш щ  ресми интернет-ресурсында орналастырылсын:



ПОЛОЖЕНИЕ

Антикоррупционной комплаенс службы ГКП на ПХВ «Областной центр 
психического здоровья ГУ «Управление здравоохранения области

Ж етку

Глава 1. Ц ели, задачи и принципы антикоррупционной комплаенс-
службы.

1. Антикоррупционная комплаенс (далее -  комплаенс - служба) 
осуществляет свою деятельность в соответствии с пунктом 3 статьи 16 
Закона РК «О противодействии коррупции» в субъектах 
квазигосударственного сектора определяются структурные подразделения, 
исполняющие функции антикоррупционных комплаенс-служб, основной 
задачей которых является обеспечение соблюдения соответствующей 
организацией и ее работниками законодательства Республики Казахстан о 
противодействии коррупции.

Антикоррупционная комплаенс -  служба осуществляет свои 
полномочия независимо от исполнительного органа, должностных лиц 
субъекта квазигосударсвтенного сектора, подотчетна совету директоров, 
наблюдательному совету или иному независимому органу управления и 
является независимой при обеспечении соблюдения требований 
законодательства Республики Казахстан о противодействии коррупции. 
Компетенция, организация и порядок деятельности антикоррупционной
коплаенс-службы определяются внутренним актом субъекта
t

квазигосударственного сектора.
Настоящее положение об антикоррупционном комплаенс-службе 

разработано в соответствии с пунктом 3 статьи 16 Закона Республики 
Казахстан "О противодействии коррупции" (далее -  Закон), Приказа 
Председателя Агентства Республики Казахстан по противодействию 
коррупции (Антикоррупционной службы) от 31 марта 2023 года № 112 «Об 
утверждении Типового положения об антикоррупционных комплаенс-



службах в субъектах квазигосударственного сектора», внутренней политики 
по противодействии коррупции от 03.01.2023.
2. Основной целью деятельности комплаенс -  службы является 
обеспечение соблюдения ГКП на ПХВ «Областной центр психического 
здоровья ГУ «Управление здравоохранения области Жетку» (далее - 
Организация) и ее работниками законодательства Республики Казахстан о 
противодействии коррупции, а также мониторинг за реализацией 
мероприятий по противодействию коррупции.
3. Задачи комплаенс -  службы:
1) обеспечение соблюдения основных принципов противодействия 
коррупции в соответствии с Законом Республики Казахстан «О 
противодействии коррупции» (далее - Закон);
2) выявление, оценка и переоценка коррупционных рисков;
3) эффективная реализация системы мер по противодействию коррупции 
в соответствии с Законом;
4. При осуществлении антикоррупционного комплаенса рекомендуется 

руководствоваться следующими принципами:
1) Заинтересованность руководства организации в эффективности 
антикоррупционного комплаенса;
2) Достаточность полномочий и ресурсов, необходимых для выполнения 
задач антикоррупционного комплаенс-службы;
3) Регулярность оценки коррупционных рисков;
4) Информационная открытость деятельности антикоррупционной 
комплаенс-службы;
5) Непрерывность осуществления антикоррупционного комплаенса в 
организации;
6) Совершениствование антикоррупционного комплаенса.

Глава 2. П орядок организации деятельности антикоррупционного
комплаенс-службы

5. Решение о создании комплаенс службы принимается руководителем 
организации.

Приказ об антикоррупционной комплаенс-службе размещается на 
официальном интернете -  ресурсе организации и доводится до сведения всех 
работников организации.
6. Функциональные обязанности, права и ответственность работника 
антикоррупционной „комплаенс-службы определяется в его должностной
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инструкции либо в иных документах, определяющих служебные права и 
обязанности работника.
7. На антикоррупционную комплаенс-службу возлагается следующие 
функции:
1) разработка внутренних документов по вопросам противодействия 
коррупции;
2) разработка и актуализация стандартов и политики в области 
антикоррупционного комплаенс;
3) проведение разъяснительных мероприятий по вопросам 
противодействия коррупции и формированию антикоррупционной культуры;
4) принятие мер по выявлению, мониторингу и урегулированию 
конфликта интересов;
5) проведение мониторинга на предмет соблюдения работниками 
антикоррупционных ограничений в соответствии с Законом;
6) развитие корпоративных этических ценностей;
7) контроль за соблюдением работниками антикоррупционного 
законодательства;
8) проведение внутреннего анализа коррупционных рисков в 
соответствии с приказом Председателя Агентства Республики Казахстан по 
государственной службы и противодействию коррупции от 19 октября 2016 
года № 12 «Об утверждении Типовых правил проведения внутреннего 
анализа коррупционных рисков»;
9) обеспечение публичного раскрытия информации о результатах 
проведенного внутреннего анализа коррупционных рисков;
10) проведение служебных проверок на основании обращений (жалоб) о 
фактах коррупции и /или участие в них;
11) координация работы по снижению коррупционных рисков в 
деятельности организации;
12) оказание содействия уполномоченному органу по противодействию 
коррупции при проведении внешнего анализа коррупционных рисков в 
деятельности организации;
13) мониторинг и анализ изменений в антикоррупционном 
законодательстве, судебной практике по делам, связанных с коррупцией;
14) обеспечение включения в гражданско-правовые договоры, в том числе 
договоры о закупках положений, предусматривающих обязательное 
соблюдение сторонами договора норм антикоррупционного 
законодательства, деловой этики и добропорядочности, принципов 
добросовестной конкуренции.

з



8. Для реализации возложенных задач антикоррупционной комплаенс- 
службе предоставляется следующие права и обязанности:
1) запрашивать и получать от структурных подразделений информацию и 
материалы и материалы, в том числе составляющие коммерческую и 
служебную тайну, в рамках утвержденных процедур, регламентированных 
внутренними документами организации;
2) инициировать вынесение вопросов, относящихся к их компетенции, на 
рассмотрение руководителя или иного лица (органа), которому подотчетна 
антикоррупционная комплаенс-служба;
3) инициировать проведение служебных проверок по поступающим 
сообщениям о возможных коррупционных правонарушениях или 
нарушениях законодательства Республики Казахстан о противодействии 
коррупции;
4) участвовать в разработке проектов государственных программ, 
нормативных правовых актов и их реализации в пределах своей 
компетенции;
5) организовывать и проводить совещания по вопросам, относящимся к 
их компетенции;
6) соблюдать конфиденциальность информации о субъекте, инсайдерской 
информации, ставшей известной в период осуществления функций 
антикоррупционной комплаенс-службы;
7) обеспечивать конфиденциальность лиц, обратившихся в 
антикоррупционную комплаенс-службу по предполагаемым или 
фактическим фактам коррупции, нарушений корпоративного кодекса этики и 
иных внутренних политик и процедур по вопросам антикоррупционного 
комплаенса;
8) своевременно информировать руководителя о любых ситуациях, 
связанных с наличием или потенциальной возможностью нарушения 
законодательства в сфере противодействия коррупции;
9) осуществлять иные действия, не противоречащие законодательству 
Республики Казахстан.
9. Антикоррупционной комплаенс-службе рекомендуется создать каналы 
информирования (такие как -  телефон доверия или «горячая линия»), по 
которым граждане могут сообщать информацию о наличии или 
потенциальной возможности нарушения антикоррупционного 
законодательства, либо вносить предложения по повышению эффективности 
мероприятий по противодействию коррупции.
10. Работник антикоррупционной комплаенс-службы не должен принимать 
участие в мероприятиях (проверках, служебных расследованиях и др.),
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которые могут привести к конфликту интересов (наличие финансовой, 
имущественной, родственной или какой либо иной заинтересованности в 
рамках проводимого мероприятия).
11. Антикоррупционной комплаенс-службе следует обеспечивать 
систематической обучение работников организации требованиям 
антикоррупционного законодательства, начиная с момента приема на 
работу, при назначении на другую должность, а также при повышении 
квалификации (не реже ё (одного) раза в год).

Методы проведения форм обучения определяет антикоррупционная 
комплаенс-служба самостоятельно (лекции, семинары, тренинги, 
собеседование).
12. Методическую и информационную поддержку антикоррупционной 
комплаенс-службе оказывает уполномоченный орган по противодействию 
коррупции и его территориальные подразделения.
13. Антикоррупционной комплаенс-службе рекомендуется отчет по 
проведенным мероприятиям по предупреждению коррупции:

1) Ежеквартально направлять лицу (органу), которому подотчетна 
антикоррупционная комплаенс-служба, а также руководителю 
организации;

2) Ежегодно в 10 числу месяца, следующего за отчетным периодом , 
размещать на официальном интернет ресурсе субъекта 
квазигосударственного сектора;


